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1. Az Adatkezeld

Személyes adatait a HLBS cégcsoport itt felsorolt tagjai k6zos adatkezel6ként egylttesen -

egyetemleges felel6sséggel -

tekintetében, a tajékoztatoban foglaltak szerint.

HLBS s.r.o.

kezelik a jelen tajékoztatéban foglalt adatkezelések

székhely: Nam. SNP 15, Bratislava 811 01, mestska Cast Staré Mesto , Szlovak Kdztarsasag
képviseli: Banhidy-Fittler Diana és Gariel Péter

HLBS GLOBAL MARKETING LTD.
szekhely: 35 Rodney Street, Liverpool, England, L1 9EN United Kingdom
képviseli: Kenny Tsang és Gariel Péter

Adatvédelmi ugyekben kérjiik, az alabbi k6zos elérhetéséqiinkdn keressen benniinket:
e-mail: support@hlbs.eu
cim: 1134 Budapest, Vaci ut 19.

(a tovabbiakban: az ,,Adatkezel6”)

2. Az egyes adatkezelések

Adatok

Adatkezelési cél

Meg6rzési id6

Adatkezelés jogalapja

A. A regisztracio

Member (tagi) profil

A profil torléseéig

A szerz8dés teljesitéséhez szik-

Jutalékszamitas
alapjat képezo6
HLBS pontok

és kifizetése ezt
kovetben a szamviteli
eléirasoknak valo
megfelelés

soran kezelt létrehozasa (kilépésig) séges adatkezelés. Az adatok
adatok megadasa a tagsag feltétele.
B Jutalék megallapitasa 8 (Nyolc) év A jutalék megallapitasa és kifi-

zetése a szerz6dés teljesitése
alapjan, a megdrzése addjogi és
szamviteli el6irasok! miatt
szlUkséges. Az adatok
megadasa a kifizetés feltétele.

C. A vasarlas
soran kezelt

Szerz6dés teljesitése

A szerz6dés
teljesitéséig

A szerzbdés teljesitéséhez szik-
séges adatkezelés. Az adatok

személyes adatok
(név, e-mailcim,

adatok (A vasarlas tényét 8 megadasa a vasarlas feltétele.
évig meg6rizzuk /
D. pont)
D. A megkeresések 5 (Ot) év Hozzajarulas, amelyet a megke-
Ugyfélszolgalat: megvalaszolasa és resés megkuldésével ad meg.
Megkeresésekben | panaszkezelés A hozzajarulas barmikor visz-
megadott szavonhaté e-mail atjan. A

visszavonas nem érinti az azt

1 A szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan ,, A kénywviteli elszdmoldst kézvetleniil és
kézvetetten aldtamaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a fékényvi szamldkat, az analitikus, illetve részletezd
nyilvantartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté formdban, a kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn
visszakeresheté médon megdGrizni.”
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magan telefon,
vagy magan cim)

megel6z6 adatkezelés
jogszerliségét.

youtube kovetése
(profiladatok)

E. Jogszabalyi 8 (Nyolc) év Az addjogi és szamviteli
Kiallitott szamlan | koételezettség el6irasok? miatt szilkséges a
szereplé adatok teljesitése meg0brzés. Az adatok megadasa
(személy neve és a teljesités feltétele.

lakcime)

F. Tajékoztatas az A kovetés Hozzajarulas, amelyet a kdve-
Facebook, aktualis hirekrél megszintetéséig téssel ad meg. A hozzajarulas
Instagram, (leiratkozasig) barmikor visszavonhaté

leiratkozassal. A visszavonas
nem érinti az azt megel6z6

adatkezelés jogszeriiségét.

A szerzbdés teljesitéséhez szik-
séges adatkezelés. Az adatok
megadasa a tagsag feltétele.

A szerz8dés teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

Az adatok megadasa az utazas
feltétele.

G. E-mailcim Tagi informacio

kildése

Kilépésig

Utazast koveto 1
(Egy) ev

H. Utazasokhoz
megadott adatok

Utazas teljeskori
megszervezése

3. Adatfeldolgozok és egyéb adatkezel6k

3.1. Adatfeldolgozék

v’ Atarhelyszolgaltatast a root S.A. (székhely: 3, op der Poukewiss, 7795 Roost, Luxembourg)
és a DATASOURCE AG (székhely: Bosch 69 CH-6331, Hlnenberg) biztositja;

v' Az altalanos adminisztrativ feladatokat a HLBS s.r.0. Magyarorszagi Fioktelepe (székhely:
2161 Csomad, Kossuth Lajos ut 79.) végzi;

v A kiszallitassal kapcsolatos adminisztraciot a HLBS Admin Kft. és a HLBS Products Global
Kft. (mindkettdé székhelye: 1036 Budapest, Lajos utca 48. B. Ihaz. 4. em.) végzi;

v' Az informatikai feladatokat GPA Investment Group Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl
Tarsasag (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca 48. B. Ihaz. 4. em.) végzi.

v A tagoknak szélé e-maileket a WebDream Magyarorszag Szamitastechnikai Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag (székhely: 1037 Budapest, Testvérhegyi lejté 10.) rendszere
tovabbitja;

v A szamlakhoz és a jutalék mértkéhez a WTS Klient Koényvelé Korlatolt Felelésségi
Tarsasag (székhely: 1143 Budapest, Stefania ut 101-103.) hozzafér.

2 A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan ,,A kénywviteli elszamoldst kézvetleniil és
kézvetetten aldtamaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi szamldkat, az analitikus, illetve részletezé
nyilvantartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté formdaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjan
visszakeresheté médon megdGrizni.”
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3.2. Eqyéb adatkezel6k
v A kozOsségi oldalakat (izemelteté cégek kilon adatkezel6k, az adott oldal

adatkezelésérdl tajékoztatast a kdvetkezd helyen talal:

Csatorna | Adatkezel6 Adatkezelési tajékoztato
facebook | Facebook https://www.facebook.com/privacy/explanation
Ireland Ltd.
(székhely:
Instagram ‘é Grand Canal | https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/
guare
Grand Canal
Harbour
Dublin 2,
irorszag)
Youtube | Google Ireland | https://policies.google.com/technologies/product-
Ltd. (“Google”) | privacy?hl=hu
(székhely:
Gordon
House, Barrow
Street, Dublin
4, irorszag)

v A fizetés soran a kovetkezé adatkezel6k oldalara iranyitjuk at. Az adatkezel6k felé
tovabbitjuk a vasarlas 6sszegét, és a vasarlashoz kapcsolddo véletlenszerlien generalt
szamot.

Megnevezés Adatkezeld Adatkezelési tajékoztatd

Global Global Payments https://www.globalpaymentsinc.com/en-sk/qdpr
Payments Europe s.r.o.
Magyarorszagi
Fidktelepe (székhely:
1117 Budapest,
Oktober
huszonharmadika
utca 8-10. IV. em.
415.)

PayPal PayPal (Europe) https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/privacy
S.arl etCie, S.CA. | Aull

(székhely: 22-24 -
Boulevard Royal L-
2449, Luxemburg).



https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/
https://www.globalpaymentsinc.com/en-sk/gdpr
https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/privacy-full
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v A termékek kiszallitasat az alabbi adatkezel6k végzik:

Megnevezés Adatkezeld Adatkezelési tajékoztato

DHL De,utsche Post AG ( | https://www.logistics.dhl/hu-hu/home/elolab/helyi-
szekhely: Charles- | adatvedelmi-nyilatkozat.html
de-Gaulle-StralRe
20 53113 Bonn)

GLS GLS General https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat

Logistics Systems
Hungary Kift.

(székhely: 2351
Alsénémedi, GLS
Eurépa utca 2.)

PickPackPont
/Sprinter

SPRINTER
Futarszolgalat
Korlatolt
Felel6sségl
Tarsasag (székhely:
1097 Budapest,
Tablas utca 39.)

http://www.sprinter.hu/wp-
content/uploads/2018/05/Sprinter-Adatkezelesi-
Tajekoztato.pdf

v' Az utazasok megszervezését az alabbi adatkezel6k végzik:

Megnevezés Adatkezeld Adatkezelési tajékoztatd

Vista Utazasi https://vista.hu/dokumentumok/adatvedelem/adatvedelmi
Vista Irodak Kit. tajekoztato vista v1-4.pdf

(székhely: 1061

Budapest,

Andrassy ut 1.)



https://www.logistics.dhl/hu-hu/home/elolab/helyi-adatvedelmi-nyilatkozat.html
https://www.logistics.dhl/hu-hu/home/elolab/helyi-adatvedelmi-nyilatkozat.html
http://www.sprinter.hu/wp-content/uploads/2018/05/Sprinter-Adatkezelesi-Tajekoztato.pdf
http://www.sprinter.hu/wp-content/uploads/2018/05/Sprinter-Adatkezelesi-Tajekoztato.pdf
http://www.sprinter.hu/wp-content/uploads/2018/05/Sprinter-Adatkezelesi-Tajekoztato.pdf
https://vista.hu/dokumentumok/adatvedelem/adatvedelmi_tajekoztato_vista_v1-4.pdf
https://vista.hu/dokumentumok/adatvedelem/adatvedelmi_tajekoztato_vista_v1-4.pdf
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3. Az On jogai

Az adatkezelés kapcsan Ont a 3.1.-3.7. pontokban részletezett jogok illetik meg. Amennyiben
élni szeretne valamelyikkel, kérjuk, hogy azt irja meg nekink az1. pontban megjeldlt
elérhetéségek egyikére.

Azonositas )
A kérese teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell az On szemelyazonossagat. Ha
nem tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjik a kérését.

A kérés megvalaszolasa

Az azonositast kdvetéen irasban, elektronikusan, vagy az - On kérésére - széban nydjtunk
tajékoztatast a kéréssel kapcsolatban. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy ha On elektronikus uton
nyujtotta be a kérelmet, mi elektronikus uton fogunk valaszolni. Természetesen ebben az
esetben is van lehetésége mas modot kérni.

Ugyintézési hatéaridé

Legkésdbb a kérés beérkezésétdl szamitott 1 (Egy) hdnapon beliil tajékoztatjuk Ont a kérése
nyoman hozott intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét
és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi 2 (két) hdnappal meghosszabbithatd, amirél még
az 1 (Egy) honapos ligyintézési hataridén belll tajékoztatjuk Ont. Kételesek vagyunk Ont az
intézkedés elmaradasardl is tajékoztatni az 1 (Egy) hénapos lgyintézési hataridén beltl. Ez
ellen panaszt nyujthat be a NAIH-nal (4.1. pont), és élhet birésagi jogorvoslati jogaval (4.2.
pont).

Az lgyintézés dija

A kért tajékoztatas és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az eset, ha a kérés egyértelmien
megalapozatlan vagy — kuldondsen ismétlédd jellege miatt — tulzé. Ebben az esetben dijat
szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

3.1. Visszavonhatja hozzajarulasat (2./D,F adatkezelések esetén)

Az On hozzajarulasa alapjan végzett adatkezelések esetén, On barmikor visszavonhatja a
hozzajarulasat. Tajékoztatjuk, hogy a visszavonas, az azt megel6z8 hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét nem érinti.

3.2. Tajékoztatast (hozzaférést) kérhet (Minden esetben)

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha igen:

Mi a célja?

Pontosan milyen adatok kezelésérdl van sz6?

Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkdzei vannak ezzel kapcsolatban?

Kitél kaptuk az On adatait?

Hozunk-e automatizalt doéntést Onre vonatkozéan az On személyes adatai
felnasznalasaval? llyen esetekben arrdl is kérhet tajékoztatast, hogy milyen logikat

NNANENENENENEN
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(mddszert) alkalmazunk, és arrél hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, milyen
varhaté kdvetkezményekkel jar.

v' Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkozi szervezet, vagy harmadik orszag (nem uniés
tagallam) felé tovabbitottuk, ugy kérheti annak bemutatast, hogy mi garantalja személyes
adatai megfelel6 kezelését.

v' Kérhet masolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovabbi masolatokért az adminisztrativ
koltségeken alapulé dijat szamithatunk fel.)

3.3. Helyesbitést kérhet (Minden esetben)

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan rogzitett
szemelyes adatat.

3.4. Kérhet személyes adatai torlését (,elfeledtetését”) (2./A,C,D,F,G,H adatkezelések
esetén)

On kérheti, hogy toréljik az On személyes adatait, ha:

a) A személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbél, amelyb8l azokat kezeltlk;

b) A pusztan az On hozzéjarulasa alapjan végzett adatkezelések esetén;

c) Ha megallapitasra kerll, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljuk;

d) Unids vagy hazai jogszabaly el6irja;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban elirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

A személyes adatokat nem toérolhetjiik, amennyiben azokra szikség van:

a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabal;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami
jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl;

C) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

3.5. Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést (Minden esetben)
On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesdil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetbvé teszi, ellenérizzik a személyes adatok pontossagat;

b) Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) Mar nincs szilkségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, de On igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerll, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzajarulasaval,
vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely
tagallam fontos k6zérdekeébdl lehet kezelni.

A korlatozas esetleges feloldasardl elézetesen tajékoztatjuk Ont.
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3.6. Kérheti, hogy adjuk at a személyes adatait (adathordozhatésaghoz vald jog)
(2./A,C,D,F,G,H adatkezelések esetén)

On jogosult arra, hogy az altalunk kezelt személyes adatait géppel olvashatd formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa — vagy kérésére — tovabbitsuk, amennyiben az adatkezelés kizardlag az On
hozzajarulasan alapul és automatizalt médon térténik.

4. Jogorvoslati lehetéségek

4.1. Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet elSirasaival, agy On jogosult panaszt tenni a felligyeleti hatosagnal a
szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban, Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidbiztonsagi Hatésagnal
(NAIH).

NAIH

elndk: dr. Péterfalvi Attila

levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

web: http://naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu vagy_privacy@naih.hu

4.2. Birésaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet el6irasaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben
foglalt jogait, ugy On jogosult birésaghoz fordulni.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezel§ vagy az
adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithaté az On szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birésaga elétt is.

Magyarorszagon a per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett
valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elbtt is
megindithaté. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe
a Hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat. A birdsagi eljarasra az
Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tul a Polgari Térvénykonyvrél szoloé 2013. évi V. torvény
Masodik Kényv, harmadik rész, XIl. Cimében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint az egyéb a
birdésagi eljarasra vonatkozo jogszabalyi el6irasok iranyadok.

4.3. Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az érintett
személyiségi jogat megsérti, az Adatkezel6t6l sérelemdij kdvetelhetd. Az adatkezelé mentesll
az okozott karért vald felel6sség és a sérelemdij megdfizetésének kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén
kivul esé elharithatatlan ok idézte eld.



http://naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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5. Adatbiztonsag

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technoldgia
mindenkori allasat, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az adatkezelés jellegét, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockazat a megfelelé technikai és
szervezési intézkedéseket hajtsuk végre annak érdekében, hogy a kockazat mertékének
megfeleld szint(i adatbiztonsagot garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal és az
ellendlld képesség lehetséges maximalizalasaval, probléma esetén visszaallithatdosag
biztositasaval kezeljik. Rendszerlinket rendszeresen teszteljuk a biztonsag garantalasa
érdekében.

6. Egyéb

Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatd foglaltakat modositani. Az
esetleges modositas a honlapon valé megjelenéssel egyidejilleg Iép hatalyba, a valtozasrol a
honlapon felugré ablakban hivjuk fel a figyelmet.
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Member/Tag

Melléklet: Az Adatkezelési Tajékoztatoban hasznalt fogalmak magyarazata

»Személyes adat”: A természetes személyre (érintettre) vonatkozo barmely informacié (pl:
név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozé
adat);

»eérintett”: azonosithaté természetes személy, akire az adott személyes adat vonatkozik.
(llyen pl: a honlap latogatdja, a hirlevélre feliratkozd személy, az allashirdetésre jelentkezé
szemely)

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy miveletek dsszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon térténd
hozzaférhetbvé tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

»adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan
vagy masokkal egyUtt meghatarozza;

»adatfeldolgozas”: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése;

radatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Gigyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében (megbizasabdl, utasitasara és az
adatkezel6 dontése alapjan) személyes adatokat kezel;

»harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, UgynOkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kbzvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

»az eérintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerd@sitést félreérthetetlentil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok kezeléséhez;




